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 C ACTA No. 1                                                    

 
NOMBRE DE LA REUNIÓN: Primera visita domiciliaria RCB para personas con discapacidad y 
su núcleo familiar 

 
CIUDAD Y FECHA: 5 mayo 2026 

 
HORA INICIO: 3:00 PM 

 
HORA FIN: 4:00 PM 

LUGAR: NEIRA 
 
 

TEMAS: 

Valoración psicológica inicial e identificación de factores protectores y riesgos familiares en 
usuaria con retraso mental bajo medida de protección del ICBF. 
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 

 

1. Realizar valoración psicológica inicial de la usuaria Guadalupe Gañán y su cuidadora 
principal mediante aplicación de la escala de valoración psicológica para personas con 
discapacidad y cuidadores.  

2. Identificar factores protectores y posibles riesgos emocionales, cognitivos, sociales y 
adaptativos presentes en el entorno familiar sustituto.  

3. Evaluar el bienestar emocional y funcional de la cuidadora principal frente al proceso 
de acompañamiento y cuidado de la usuaria.  

4. Establecer recomendaciones psicológicas orientadas al fortalecimiento emocional, 
funcional y social de la usuaria y su núcleo familiar sustituto.  

 
DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Se realiza visita domiciliaria a la usuaria Guadalupe Gañán, con diagnóstico de retraso 

mental, quien actualmente se encuentra bajo protección del Instituto Colombiano de 

Bienestar Familiar – ICBF y está al cuidado de su madre sustituta, la señora Yesica Ceballos. 

Durante la intervención se desarrolló entrevista psicológica, observación del entorno familiar 

y aplicación de la escala de valoración psicológica para persona con discapacidad y cuidador 

principal. Durante la visita se evidenció un ambiente familiar organizado, protector y 

emocionalmente estable, observándose adecuada disposición afectiva y compromiso por 

parte de la madre sustituta frente al bienestar integral de la usuaria. 

Según lo manifestado durante el encuentro, Guadalupe fue abandonada por su familia 

biológica, situación que constituye un antecedente emocional importante en su historia de 

vida; sin embargo, actualmente cuenta con un entorno sustituto estable que favorece su 

adaptación emocional, social y funcional. 

En el área emocional, la usuaria obtuvo puntuaciones máximas en todos los ítems evaluados, 

evidenciándose adecuada regulación emocional, capacidad funcional para expresar 
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emociones, solicitar ayuda y mantener estabilidad afectiva dentro de su entorno familiar. 

Durante la visita se observó disposición positiva hacia la interacción y adecuada respuesta 

emocional frente a las actividades realizadas. 

En el área conductual se identifican fortalezas relacionadas con convivencia, seguimiento de 

instrucciones y adaptación a normas básicas del hogar. Aunque se evidencia una leve 

dificultad ocasional en el cumplimiento de algunas normas o rutinas, la usuaria demuestra 

capacidad funcional para responder positivamente a la orientación brindada por la cuidadora. 

En el área cognitiva se identifican fortalezas importantes en comprensión de instrucciones, 

toma de decisiones simples y desarrollo de actividades cotidianas con apoyo parcial; sin 

embargo, se evidencian dificultades significativas relacionadas con procesos de 

concentración sostenida y memoria funcional, aspecto compatible con su diagnóstico y que 

requiere acompañamiento estructurado y supervisión frecuente. 

En el área social se observan habilidades fortalecidas de comunicación, interacción y 

participación con otras personas. Guadalupe demuestra adecuada capacidad para 

relacionarse, participar en actividades grupales y solicitar ayuda cuando la necesita, 

constituyéndose esto en un importante factor protector para su bienestar emocional y 

adaptación social. 

Respecto al área de autonomía y habilidades adaptativas, la usuaria presenta adecuado 

funcionamiento adaptativo para su condición, observándose capacidad funcional para 

desarrollar actividades básicas y seguir rutinas diarias con acompañamiento parcial. No 

obstante, se identifica dificultad importante en el reconocimiento de situaciones peligrosas o 

de riesgo, aspecto que aumenta la necesidad de supervisión preventiva y acompañamiento 

continuo. 

En relación con la escala de valoración del cuidador, la señora Yesica Ceballos obtuvo 

resultados compatibles con adecuado bienestar emocional, percepción positiva del rol de 

cuidado y manejo funcional del estrés asociado al acompañamiento de la usuaria. Sin 

embargo, se identifica como principal factor de riesgo la ausencia de espacios suficientes de 

descanso, aspecto que puede generar desgaste progresivo si no se implementan medidas 

de autocuidado y apoyo emocional. 

Durante la visita se brindó orientación psicológica enfocada en la importancia de continuar 

fortaleciendo procesos de inclusión social, autonomía supervisada, reconocimiento 

emocional y construcción de vínculos afectivos seguros para la usuaria, teniendo en cuenta 

sus antecedentes de abandono familiar. 

 
CONCLUSIONES 

Los resultados obtenidos en la escala de valoración psicológica evidencian que Guadalupe 
Gañán presenta un nivel general adecuado de funcionamiento emocional, conductual, 
social y adaptativo, contando con importantes factores protectores asociados al entorno 
familiar sustituto actual.  
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 En el área emocional se identifican adecuados procesos de regulación emocional, 
expresión de sentimientos y estabilidad afectiva, observándose adaptación positiva al 
entorno protector brindado por la madre sustituta.  
 
El área conductual refleja adecuada convivencia y capacidad funcional para responder a 
normas e indicaciones dentro del hogar, evidenciándose buena adaptación a las dinámicas 
familiares.  
 
En el área cognitiva se identifican dificultades relacionadas con concentración sostenida y 
memoria funcional, aspecto compatible con el diagnóstico de retraso mental y que requiere 
acompañamiento estructurado y apoyo constante en actividades cotidianas.  
 
En el área social se evidencian habilidades fortalecidas de interacción y comunicación, 
constituyéndose esto en un importante factor protector para el bienestar emocional y la 
inclusión social de la usuaria.  
 
El área de autonomía y habilidades adaptativas refleja adecuado funcionamiento general 
para su condición; sin embargo, se identifica como principal factor de riesgo la dificultad 
para reconocer situaciones peligrosas, aumentando la necesidad de supervisión preventiva.  
 
 La cuidadora principal presenta indicadores compatibles con adecuado bienestar 
emocional y afrontamiento positivo del rol de cuidado, aunque se identifica riesgo asociado 
a escasos espacios de descanso y autocuidado.  
 
A pesar de los antecedentes de abandono familiar presentes en la historia de vida de la 
usuaria, actualmente cuenta con un entorno afectivo protector que favorece 
significativamente su estabilidad emocional y adaptación funcional.  

Se considera importante continuar el proceso de intervención psicológica familiar enfocado 
en fortalecimiento de habilidades cognitivas funcionales, autonomía supervisada, autoestima y 

prevención de sobrecarga del cuidador. 
COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 
• Continuar participando activamente en las 

intervenciones psicológicas programadas.  
• Mantener ambientes familiares 

protectores, afectivos y estructurados para 
la usuaria.  

• Implementar actividades orientadas al 
fortalecimiento de memoria funcional y 
concentración.  

• Mantener supervisión constante frente a 
posibles situaciones de riesgo o 
vulnerabilidad.  

• Favorecer espacios de descanso y 
autocuidado para la cuidadora principal.  

Paula Juliana Noreña 5 mayo 2026 
3:00 pm 
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• Continuar fortaleciendo procesos de 
inclusión y participación social de la 
usuaria. 

➢ REGISTRO FOTOGRAFICO  

 
 

 

 
 
 
 
 

FIRMA PROFESIONAL  
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